
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน 
Khlong Dan Subdistrict Administrative 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                      
ของหน่วยงานภาครัฐ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ องค์การบริหาร

ส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 99.52 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ได้คะแนนน้อยที ่ส ุดของตัวชี ้ว ัดนี ้ คือ                     
“การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด (99.05 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่า
ยังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ยังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอน/ระยะเวลาที่กำหนด เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนน
ในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี ้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ องค์การ
บริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 98.10 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ ได ้คะแนนน้อยที ่ส ุดในตัวช ี ้ว ัดนี ้ คือ 
“หน่วยงานของท่าน มีการใช้จ่ายงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ ่ง มากน้อยเพียงใด (96.67 คะแนน)”               
แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า การใช้จ่ายงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน ยังมีการเอื้อประโยชน์
ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนน            
ในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 100 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว ่า  เจ้าหน้าที่                    
ภายในองค์กร มีความเชื ่อมั ่นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน                      
ไม่มีการใช้อำนาจในการเอื้อพวกพ้อง หรือการทุจริต หรือการรับสินบน
ภายในองค์กร เห็นควรรักษาระดับคะแนนให้ดีเช่นนี้ต่อไป 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 91.91 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ ได ้คะแนนน้อยที ่ส ุดในตัวช ี ้ว ัดนี ้ คือ 
“เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของส่วนราชการไปใช้             
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด (80.48 คะแนน) แสดงให้
เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า มีเจ้าหน้าที่ภายในองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองด่าน นำทรัพย์สินของส่วนราชการไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
  



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 

การทุจริต 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 97.78 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ ได ้คะแนนน้อยที ่ส ุดในตัวช ี ้ว ัดนี ้ คือ                   
“ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ              
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด (97.14 คะแนน) แสดงให้
เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที ่บางส่วนยังไม่เชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนตำบล            
คลองด่าน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การดำเนินงาน 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช ี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน                  
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 96.45 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ ได ้คะแนนน้อยที ่ส ุดในตัวช ี ้ว ัดนี ้ คือ     
“เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู ้อื ่นอย่างเท่าเทียมกัน                  
(EIT Public ได้ 94.81 คะแนน และ EITSurvey ได้ 93.60 คะแนน)” 
แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนคิดว่า เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ ต่อผู้รับบริการและผู้อื่นอย่างไม่เท่าเทียมกัน เห็นควรมีมาตรการใน
การยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ              
การสื่อสาร 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช ี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื ่อสาร               
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 90.14 คะแนน 
ผลการว ิ เคราะห ์  : ข ้อคำถามท ี ่ ได ้คะแนนน ้อยท ี ่ส ุดในต ัวช ี ้ ว ัดนี้                            
ค ือ “หน ่วยงานม ีช ่องทางการเผยแพร ่ข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ เข ้าถ ึงง ่ าย                      
(EITSurvey ได้ 82.40 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วน
มีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองด ่ าน  เข ้ าถ ึ ง ได ้ ยาก หร ือม ีช ่ องทาง ไม ่ เหมาะสมกับ                         
แต ่ละกลุ ่มเป ้าหมาย เห ็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนน              
ในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 91.34 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ ได ้คะแนนน้อยที ่ส ุดในตัวช ี ้ว ัดนี ้ คือ 
“หน่วยงานมีการปร ับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
(EITSurvey ได้ 84.00 คะแนน” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วน
มีความเห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน ยังไม่มีการปรับปรุง             
การดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับ
ผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

 
 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 
ผลคะแนน : ผลการประเม ิน ในต ัวช ี ้ ว ั ดท ี ่  9 การเป ิด เผยข ้ อมูล                           
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 85.00 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : หัวข้อการประเมินที่ได้คะแนนน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ O9 
คู ่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ                
(ได้ 0.00 คะแนน) เนื ่องจากคู ่มือการยืนยันสิทธิรับเบี ้ยยังชีพผู ้สูงอายุ                       
ไม่ครบองค์ประกอบตามตัวชี้วัด เห็นควรปรับปรุงคู่มือดังกล่าว และข้อ O13 
รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ .ศ. 2567               
มีข้อมูลบางส่วนไม่ครบตามตัวชี้วัด เห็นควรปรับปรุงข้อมูล เพ่ือให้ได้คะแนน           
ที่ดียิ่งข้ึน  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

 

ผลคะแนน : ผลการประเม ินในตัวช ี ้ว ัดท ี ่  9 การป ้องก ันการทุจริต                    
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 100 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า องค์การบริหาร
ส่วนตำบลคลองด่าน มีมาตรการในการป้องกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ
และนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่างแท้จริง 
ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับประชาชนผู้รับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 
 

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ข้ันตอนการ
ดำเนินงาน และระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน ในภารกิจของสำนักงานฯ 
เพื่อให้ประชาชนรบัทราบ และสามารถ
ติดตามการดำเนินงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพื่อมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อ่ืนใด เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 
 

ตัวชี ้วัดการปฏิบัติหน้าที่ (ตัวชี ้ว ัดที ่ 1) การปฏิบัติ
หน้าที ่  ขององค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน                 
มีผลคะแนน 99.52 คะแนน ข้อคำถามที่ได้คะแนน
น้อยที ่ส ุดของตัวชี ้ว ัดนี ้ คือ “การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด (99.05 
คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคดิว่า 
การปฏิบัติหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่ ย ังไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอน/ระยะเวลาที่กำหนด  

- เผยแพร่ข้ันตอนการดำเนนิงาน และ
ระยะเวลาในการดำเนนิงาน ในภารกิจ
ของสำนักงานฯ ในช่องทางต่าง ๆ ทั้ง 
Online และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ไตรมาส 1 - ทุกกองงาน 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2569 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื ่อรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปร ่ ง ใสและช ี ้ แจงการใช ้จ ่าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้ดำเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 
 

ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดที ่ 2 การใช้งบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 
98.10 คะแนน โดยข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด
ในตัวชี้วัดนี้ คือ “หน่วยงานของท่าน มีการใช้จ่าย
งบประมาณหรือการจัดซื ้อจัดจ้างที ่เอื ้อประโยชน์                    
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ ่ง มากน้อยเพียงใด (96.67 
คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคดิว่า 
การใช ้จ ่ ายงบประมาณหร ือการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้าง                      
ขององค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน ยังมีการ                   
เอ้ือประโยชน์ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  

- จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จา่ย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2569 
- จัดประชุมเพื่อรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของสำนกังานฯ 

ไตรมาส 1-4 - กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 
- กองคลัง 
- งานกิจการสภา 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการแจ้งหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
- จัดให้มีช่องทางในการอุธรณ์ผลการ
ประเมินฯ 
 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ องค์การ
บร ิหารส ่วนตำบลคลองด ่าน ม ีผลคะแนน 100 
คะแนน ซึ ่งจากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า 
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ภ ายในองค ์ กร  ม ี ความ เช ื ่ อม ั ่ นว่ า                  
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน ไม่มีการใช้อำนาจ
ในการเอื้อพวกพ้อง หรือการทุจริต หรือการรับสินบน
ภายในองค์กร  

- แจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการให้เจ้าหน้าที่ทราบล่วงหนา้ 
- จัดให้มีช่องทางในการอุธรณ์ เมื่อผล
ประเมินไม่เปน็ธรรม โดยมีการตรวจสอบ
เอกสารและหลักฐานอย่างเป็นระบบ 

ไตรมาส 1 - สำนักปลัดฯ  
งานการเจ้าหน้าที ่

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ม ีก ิจกรรมเสร ิมสร ้างจ ิตสำน ึกใ ห้
เจ้าหน้าที่ภายในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีธรรมาภิบาล 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ องค ์การบร ิหารส ่วนตำบลคลองด ่าน                  
มีผลคะแนน 91.91 คะแนน โดยข้อคำถามที ่ได้
คะแนนน้อยที ่ส ุดในตัวชี ้ว ัดนี ้ คือ “เจ้าหน้าที ่ใน
หน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของส่วนราชการ
ไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
(80.48 คะแนน) แสดงให้เห็นว่าย ังมีเจ ้าหน ้าที่
บางส่วนคิดว่า มีเจ้าหน้าที่ภายในองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองด่าน นำทรัพย์สินของส่วนราชการไปใช้ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว   

- จ ัดก ิจกรรมเสริมสร ้างจ ิตสำนึกให้
เจ้าหน้าที่ภายในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีธรรมาภิบาล 
 

ไตรมาส 1 - สำนักปลัดฯ  
 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ปร ับปร ุงกระบวนการจ ัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 
 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผล
คะแนน 97.78 คะแนน โดยข้อคำถามที่ได้คะแนน
น้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่
บางส่วนยังไม่เชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขององค์การ
บริหารส่วนตำบลคลองด่าน  

- ปร ับปร ุงกระบวนการจ ัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 

ไตรมาส 1 - สำนักปลัดฯ 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ม ีก ิจกรรมเสร ิมสร ้างจ ิตสำน ึกให้
เจ้าหน้าที่ภายในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีธรรมาภิบาล 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนนิงาน                  
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 
96.45 คะแนน โดยข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด
ในตัวชี้วัดนี้ คือ “เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท ่านและผู ้อ ื ่นอย่างเท่าเท ียมกัน (EIT Public                  
ได ้ 94.81 คะแนน และ EITSurvey ได ้ 93.60 
คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วน
ค ิ ดว ่ า  เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ปฏ ิบ ั ต ิ ง านหร ื อ ให ้บร ิ การ                  
ต่อผู้รับบริการและผู้อื่นอย่างไม่เท่าเทียมกัน  

- จ ัดก ิจกรรมเสริมสร ้างจ ิตสำนึกให้
เจ้าหน้าที่ภายในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีธรรมาภิบาล 

ไตรมาส 1 - สำนักปลัดฯ 
 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่
ห ล า ก ห ล า ย  ใ ห ้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ                        
แต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

ผลการประเม ินในต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  7 ประส ิทธ ิภาพ                    
การสื ่อสาร องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน                    
มีผลคะแนน 90.14 คะแนน โดยข้อคำถามที ่ได้
คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี ้คือ “หน่วยงานมีช่องทาง
ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร ท ี ่ เ ข ้ า ถ ึ ง ง ่ า ย                      
(EITSurvey ได้ 82.40 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมี
ผู ้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบล
คลองด่าน เข้าถึงได้ยาก หรือมีช่องทางไม่เหมาะสมกับ                         
แต่ละกลุ่มเป้าหมาย  
 

- จัดให้มีช ่องทางจัดให้มีช ่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย ให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เช่น ช่องในสื่อ
ออนไลน์ (Facebook, Tikok, Youtube) 
แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง อ อ ฟ ไ ล น ์  เ ช่ น                           
ป้ายประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย เป็นตน้  

ไตรมาส 1-4 - สำนักปลัดฯ 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความ
คิดเห็นเพื่อนำไปพฒันาการดำเนินงาน 
- ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงานองค ์ การบร ิหารส ่ วนตำบลคลองด ่ าน                              
มีผลคะแนน 91.34 คะแนน  โดยข้อคำถามที ่ได้
คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ คือ “หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
(EITSurvey ได้ 84.00 คะแนน” แสดงให้เห็นว่ายังมี
ผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่า องค์การบริหาร
ส ่วนตำบลคลองด ่าน ย ังไม ่ม ีการปร ับปร ุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  

- จัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ผ่านช่องทางออนไลน์ (QR-Code) และ
กล่องรับฟังความคิดเห็น 
- สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
-  นำข ้ อค ิ ด เห ็นท ี ่ ไ ด ้ ร ั บมาพ ัฒนา
กระบวนการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น  

ไตรมาส 1-4 - ทุกกองงาน 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล                           
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีผลคะแนน 
85.00 คะแนน โดยหัวข้อการประเมินที่ได้คะแนน
น้อยที่สุด ได้แก่ ข้อ O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับ
บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ (ได้ 0.00 
คะแนน) เนื่องจากคู่มือการยืนยันสิทธิรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุไม่ครบองค์ประกอบตามตัวชีว้ัด และข้อ O13 
รายงานผลการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป ี พ.ศ. 2567 ม ีข ้อม ูลบางส ่วนไม ่ครบ                  
ตามตัวชี้วัด  

- ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้
เปิดเผยอย่างถูกต้องและครบถ้วน  
- นำข้อมูลเปิดเผยในเว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลคลองด่าน 

ไตรมาส 1-4 - ทุกกองงาน 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตใน
กระบวนการของการให้บร ิการ ว ่ามี
ประเด็นใดบ้างที่สุ่มเสี่ยงหรืออาจนำไปสู่
การทุจริตได้ 
- จัดทำมาตรการในการควบคุมความ
เสี่ยงดังกล่าว 
- ผู้บริหาร กำกับติดตามการปฏิบัติงาน
อย่างใกล้ชิด 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
 

ตัวช ี ้ว ัดที ่การป้องกันการทุจร ิต (ต ัวช ี ้ว ัดที ่ 10)            
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน มีมาตรการในการ
ป้องกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและนำไปสู ่การ
ปฏิบัติเพื่อป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่าง
แท ้จร ิง เพ ื ่อสร ้างความเช ื ่อมั ่นให ้ก ับประชาชน
ผู้รับบริการ จึงควรมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 
จ ัดทำมาตรการในการควบคุมความเส ี ่ยง และมี
ช ่องทางในการร ับเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รวมถึงการกำกับติดตามการ
ปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิดจากผู้บริหาร  

- วิเคราะห์ประเด็นการปฏิบ ัติหน้าที่                 
ว่ามีความสุ ่มเสี ่ยงทุจริตในประเด็นใด
พร้อมจ ัดทำมาตรการในการป ้องกัน 
ความเสี่ยงฯ 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ 

ไตรมาส 1-4 - ทุกกองงาน 

 
 


