
 

 

 

  

ข้อมูลเชิงสถิติผู้มารับบริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
รอบ 1 ปี (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 

องค์การบริหารส่วนตำบลคลองด่าน อำเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 สำนักปลัด 
แ จ ้ ง ไ ฟ ส ่ อ ง ส ว ่ า ง
สาธารณะชำรุด (ไฟกิ่ง) 

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 กองช่าง 

แจ้งคำร้องทั่วไป 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 สำนักปลัด 
คำร้องขอถังขยะ 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 
กอง

สาธารณสุข 
คำขอย ืนย ันส ิทธ ิการ
ขอร ับเง ิน เบ ี ้ ยย ั งชีพ
ผ ู ้ส ูงอาย ุ / ผ ู ้พ ิการ / 
ผู้ด้อยโอกาส 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สวัสดิการ 

ขอใช้บริการรถกระเช้า 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 
คำขอการป้องกันและ
ควบคุมโรค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
คำขอขุดลอกลำเหมือง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 
ค ำ ข อ จ ด ท ะ เ บ ี ย น
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

 



 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
คำขอต่ออายุใบอนุญาต
ประกอบกิจการ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
คำขอต ่ อ ใบอน ุ ญ าต
ประกอบก ิจการ เป็ น
อันตรายต่อสุขภาพ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 

คำขอยกเลิกกิจการหรือ
เปลี่ยนแปลงชื่อเจ้าของ
สถานประกอบการ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 

คำขอยืมวัสดุ อุปกรณ์ 
(เต็นท์ โต๊ะ ฯลฯ) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

คำขอร ับ/ขอต ่ ออายุ
ใบอน ุญาตฯ ขนหรือ
กำจัดสิ ่งปฏิกูลและมูล
ฝอย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 

คำขอรับรองตรวจสอบ
สภาพอาคาร (32 ทวิ) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

คำขอสนับสนุนน้ำเพ่ือ
การอุปโภค 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

คำขอหนังสือรับรองการ
เรียน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

 

 



 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
คำขอหนังสือรับรองการ
แจ ้งสะสมอาหารหรือ
สถานที่จำหน่ายอาหาร 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 

คำขออนุญาตก่อสร้าง 
ดัดแปลง รื ้อถอน หรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

คำขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร (บ้านพักอาศัย) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

คำขออน ุญาตทำการ
โฆษณาโดยใช ้ เคร ื ่ อง
ขยายเสียง 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

คำขออน ุญ าต ใช ้ น้ ำ
บาดาล 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

คำขออนุญาตใบรับรอง
สิ่งปลูกสร้าง 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

คำขอแก้ไขบัญชีรายการ
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองคลัง 

คำขอแจ้งจัดเก็บกิ ่งไม้
ใบไม้ (ตกค้าง) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
คำขอแจ้งจัดเก็บขยะมูล
ฝอย (ตกค้าง) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
 

 



 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
คำขอแจ ้ งซ ่ อม เส ี ย ง
ประกาศตามสาย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

คำขอแจ้งซ่อมแซมถนน 
ไหล่ทาง ชำรุด 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

ค ำ ข อแจ ้ ง ซ ่ อ ม แซ ม
สะพาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

คำขอแจ ้ งต ั ดหญ ้ าที่
สาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
คำขอแจ้งท่อ,รางระบาย
น ้ ำ  /  ฝ าท ่ อ ,ฝา ร า ง
ระบายน้ำ ชำรุด อุดตัน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

คำขอแจ้งเรื่องสัตว์เลี้ยง/
สัตว์จรจัด 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
คำขอแจ้งเหตุเดือดร้อน
รำคาญ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

คำขอใบอนุญาตสะสม
อาห า รห ร ื อ ส ถ า น ที่
จำหน่ายอาหาร 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 

คำร้องขอข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

 

 



 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
คำร้องขอตัดต้นไม้ กิ่งไม ้ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 
คำร้องขอรับบริการจุด
เก็บขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 
ค ำ ร ้ อ ง ข อ แ จ ้ ง จั บ
สัตว์เลื้อยคลาน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

งานบริบาลผู้สูงอายุและ
บุคคลอื่นที่มีภาวะพ่ึงพิง 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สวัสดิการ 
ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นจากประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ช ่ อ ง ท า ง แจ ้ ง เ ร ื ่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ระบบการช ่ วย เหลื อ
บรรเทาสาธารณภัย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ระบบขออนุญาตใช้ห้อง
ประชุม 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ระบบจองคิวออนไลน์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 
ระบบประเมินความพึง
พอใจของประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ระบบรับฟังข้อร้องเรียน
ด้านทรัพยากรบุคคล 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

 

 



 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
ระบบแจ้งเบาะแสป้าย
โฆษณา 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ลงทะเบียนขอรับความ
ช่วยเหลือของประชาชน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

ลงทะเบียนคนพิการ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

กอง
สวัสดิการ 

สม ัคร เข ้ า เร ี ยนศ ูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก/โรงเรียน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

การศึกษา 
หนังสือรับรองพื้นที่ดินที่
ไม่มีเอกสารสิทธิ์ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

หนังสือแสดงตนรับรอง
การมีชีวิต 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สวัสดิการ 
แจ้งการขุดดินหรือถม
ดิน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 

แจ้งเบาะแสการทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 
แจ้งเหตุประปาขัดข้อง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองช่าง 
แจ้งไฟไหม้ - ไฟป่า 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 
แบบคำขอรับใบอนุญาต 
(กองสาธารณส ุขและ
สิ่งแวดล้อม) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สาธารณสุข 

แบบฟอร์มคำร้องขอดู
กล้องวงจรปิด 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 สำนักปลัด 

 



 

ประเภท 
งานบริการ 

จำนวนผู้มารับบริการ 
ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.67 ม.ค.68 ก.พ.68 มี.ค.68 เม.ย.68 พ.ค.68 มิ.ย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68 รวม หน่วยงาน 

รับผิดชอบ E-service 
แบบรับรองสถานะของ
ครัวเรือน 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สวัสดิการ 
แบบลงทะเบียนขอรับ
สิทธิ์เงินอุดหนุนเด็กแรก
เกิด 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กอง

สวัสดิการ 

แบบแสดงรายการภาษี
ป้าย 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 กองคลัง 

รวม 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 0 1 5  
 


